°
DAL 1974
LASSOCIAZIONE

CREDIT MANAGER
[=EEEEAEEE T A

CREDIT POLICY

Regole, struttura e punti cardine per una
Credit Policy di successo




CREDIT POLICY Dqs:m!

LASSOCIAZIONE

Regole, struttura e punti cardine per una Credit Policy di successo CREDIT MANAGER

I T A L I A

Docente: Valerio Cortese, Group Credit Director

Data: 26 marzo 2026

Costi e informazioni logistiche

Quota di partecipazione per Aderenti ACMI 350€ + iva
Quota di partecipazione per non Aderenti ACMI 550€ + iva compresa quota iscrizione ACMI 2026

Svolgimento: 9.30 alle ore 17.00 il corso si terrd in presenza presso la sede ACMI sita in Via
Speronari 6 Milano o nella modalita on-line.

Sconto 10% dalla seconda iscrizione della stessa azienda
La quota comprende documentazione didattica in formato digitale.

La partecipazione al corso da diritto a 5 crediti formativi come previsto dalla legge 4/2013 e
dalla prassi di riferimento UNI/PdR 44:2018
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Obiettivo del corso

Il corso si propone di porre le basi per definire una Credit Policy in cui siano definiti i punti cardine per
il successo ed il raggiungimento degli obiettivi.

A chisirivolge

Credit manager — Credit collector - Responsabili amministrativi area finanza e conftrollo — Responsabili
gestione del credito e loro collaboratori.



Programma del corso

Definire le regole del gioco

Gli obiettivi della Credit Policy

Gli aftori coinvolti

La struttura della Credit Policy

Organizzazione

Il calcolo e I'assegnazione del merito creditizio
L'analisi degli ordini, il blocco per credito
Assicurazione del credito

Cessione del credito

Sollecito e recupero

Contenzioso

Fondo svalutazione

Il controllo delle performance

Il set di indicatori a supporto del Credit Manager

Reportistica delle performance di Gruppo e singole filiali
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